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Allmanna villkor ME-Index

Genom bestéllning av ME-Index (Tjansten) ingar du (Kund) 6verenskommelse for att bruka
Tjansten ME-Index med:

Maskinentreprendrerna i Sverige AB, organisationsnummer 556194-9693, Storgatan 19, 111
86 Stockholm ("ME”)

ME och Kund bendamns i det foljande var och en for sig "Part" eller "Parten™ och gemensamt
"Parterna".

1. Allméanna villkor

Villkoren bestar av detta dokument och ska lasas tillsammans med ME:s Integritetspolicy.
Definitioner

"Abonnemangsperiod"  avser varje 12 manadsperiod for vilken den arliga
abonnemangskostnaden har erlagts enligt punkt 6 nedan.

"Anslutningspunkt” avser den punkt eller de punkter dar ME ansluter Tjansten till ett
allmént elektroniskt kommunikationsnét, om inget annat har
avtalats.

"Anvandare" kontaktperson som angetts vid bestallning av Tjansten.

"Kundens Data" avser de data eller annan information som Kunden eller Anvandare

stéller till ME:s forfogande eller som annars 6verfoérs, lagras, tas
emot eller skickas inom Tjansten, samt, i forekommande fall,
resultatet av ME:s behandling av sadan data.

"Tjansten" avser ME:s natbaserade verktyg for redovisning av
Anléggningsmaskinindex omfattande indexserier:

M80OMEO1 Maskinkostnadsindex inklusive drivmedel
M80OMEQ2 Maskinkostnadsindex exklusive drivmedel
K80MEOQ500 Index for forarkostnader

K16SA0910 Index for HVO-100

K19SA0920 Index fér RME

"Tredjepartsapplikation" avser den programvara eller de programvaror som ingar i Tjansten
och a) vars upphovsrétt tillhoér annat foretag &n ME



2. Omfattning

Genom att teckna abonnemang erhaller Kunden tillgang till Tjansten via Anslutningspunkt
(hemsida/webbadress). Villkoren innefattar dven support enligt den omfattning som framgar
under rubriken Support. ME atar sig att inom 5 arbetsdagar efter tecknade av abonnemang
tillhandahalla Tjansten vid Anslutningspunkten. Tjansten &r direkt aktiv efter registrerat konto
och erhallande av inloggningsuppgifter.

3. Allméant om Tjansten

Tjanstens innehall framgar av dessa villkor.

ME eller var tjansteleverantor far utan foregaende underrattelse till Kunden foreta andringar i
Tjansten eller hur Tjansten tillhandahalls, som skaligen inte innebar olagenhet for Kunden.
ME ska upplysa kunden om férandringar i dessa villkor en (1) manad innan de trader i kraft.
Kunden ager da ratt att senast vid andringens ikrafttradande sédga upp Tjansten till upphorande
vid dagen for forandringens ikrafttradande.

Vid andring av Parts kontaktperson ska detta meddelas den andra Parten utan dréjsmal och
senast sju (7) dagar efter &ndringen.

4. Specifikationer for Tjansten

Foljande delar ingar i Tjansten:

e Tillganglighet till portalen ME-Index under dygnets alla timmar och arets alla dagar.

e Manadsvis uppdatering av de index som ingar i tjansten med undantag for juli manad

e Uppdatering av innevarande manads index gors senast 5 arbetsdagen efter manadsskifte
o Indexvarden for juli manad uppdateras samtidigt med index for augusti

e Support via e-post

Las mer om tillganglighet och support under respektive rubrik

5. Omfattning
Den arliga abonnemangskostnaden inkluderar tillgang till Tjansten och dess funktioner

Kundens dtagande
For att ME ska kunna utfora sina ataganden ska Kunden:

a) Kunden ska lamna de uppgifter och upplysningar som ar nédvandiga for att ME ska
kunna genomfora sina ataganden inom Tjansten.

b) Kunden ansvarar for kommunikationen mellan Kunden och Anslutningspunkten samt
for att Kunden innehar den utrustning och programvara som kravs for nyttjande av
Tjansten.

¢) Kunden ansvarar for fel eller brist i Kundens utrustning och programvara.



d) Kunden ansvarar for att inloggningsuppgifter, sdkerhetsmetoder och annan
information som ME tillhandahaller for anvandande av Tjansten, hanteras med
aktsamhet.

6. Kundens anvandning av Tjansten

Kunden far inte kopiera programvara eller annat skyddat material som ingar i Tjansten eller
lata annan &n Anvandare nyttja Tjansten. Kunden har ratt att skriva ut berakningar eller
indexvérden for eget bruk eller dialog med andra &n Anvéndaren.

Kunden ansvarar for att hantera inloggning och tilldelning av behdrigheter till Anvandare av
Tjansten. Kunden ansvarar for Anvandares nyttjande av Tjansten sasom for egen rakning.

Kunden dr skyldig att folja, och tillse att Anvandare foljer, ME:s instruktioner for Tjanstens
anvéndande.

7. Ersattning, avgifter och betalningsvillkor
Kunden ska, for respektive Abonnemangsperiod, betala avgift enligt vid den tiden gallande
prislista. For 2021 &r avgifterna:

750 kr for abonnemang for en anvéandare
7 500 kr fér abonnemang for fritt antal anvéandare.

Betalning sker i forskott. Betalning ska erlaggas inom 30 dagar fran fakturadatum.

Support utéver den support som ingdr i abonnemangskostnaden faktureras med minst en
halvtimme per arende. Timkostnad for support ar 750 kr.

Samtliga avgifter ar exklusive moms, andra skatter och palagor.

ME har rétt att fran och med nytt kalenderar en gang per ar andra samtliga avgifter for
Tjansten.

Ar Kunden i dréjsmal med betalning, och ME skriftligen har uppmanat Kunden att betala
forfallet belopp, far ME avbryta fortsatt tillhandahallande av Tjansten 30 dagar efter skriftlig
underrattelse darom till Kunden.

8. Immateriella rattigheter samt intrang
ME och/eller ME:s tjansteleverantor har samtliga réttigheter inklusive immateriella rattigheter
till Tjansten samt dari ingaende programvaror.

Kunden erhaller, mot betalning av avtalad ersattning, en icke-exklusiv ratt att, inom ramen for
sin verksamhet, anvanda Tjénsten.



9. Kundens Data
| forhallandet mellan Kund och ME har Kunden samtliga rattigheter till Kundens Data.

Kunden ansvarar, och ska halla ME skadeslds, for det fall Kunden anvander Tjansten pa satt
som medfor intrang i tredje mans ratt, eller for det fall Kundens Data gor intrang i tredje mans
ratt eller pa annat satt star i strid med gallande lagstiftning.

ME dger ratt att avldgsna Kundens Data som strider mot ndmnda villkor samt att i samband
med otillaten anvandning stanga ner Kundens tillgang till Tjansten. ME &ger ratt, men inte
skyldighet, att granska Kundens Data i syfte att sakerstélla att Kund foljer sina dtaganden.

10.Sekretess

Vardera Part forbinder sig att inte utan den andra Partens medgivande till tredje man under
abonnemangstiden och under en tid av sju (7) ar darefter utlamna uppgifter om den andra
Partens verksamhet som kan vara att betrakta som affars- eller yrkeshemlighet. Som affars-
eller yrkeshemlighet ska alltid betraktas information som Part angivit vara konfidentiell samt,
oaktat om den angivits vara konfidentiell, all data och information som Kunden eller
Anvéandare laddar upp i Tjansten.

Skyldigheten till sekretess galler inte sadan information som Part kan visa blivit kand for
honom pa annat satt &n genom anvandande av tjansten eller som &r allmant kand. Det galler ej
heller nar Part &r skyldig enligt lag att Iamna ut uppgifter.

Part ska genom sekretessforbindelse med personal eller andra lampliga atgarder tillse att
sekretess enligt ovan iakttas.

11.Begransning av atkomst till Tjansten

For det fall tillhandahallandet av Tjansten medfor skada eller risk for skada for ME dger ME
ratt att stanga av eller begransa atkomsten till Tjansten. ME far i samband darmed endast
vidta atgarder som ar forsvarliga efter omstandigheterna. Kunden ska snarast mojligt
underrattas om begransning av atkomsten till Tjansten.

12.Ansvarsbegransning

Om Part forhindras fullgora sina ataganden enligt dessa villkor av omstandighet som Part gj
kunnat rada over, sasom blixtnedslag, arbetskonflikt, eldsvada, andrade
myndighetsbestammelser, myndighetsingripande samt fel eller forsening i tjanster fran
underleverantorer pa grund av omstandighet som hér angivits, ska detta utgora befrielsegrund
som medfor framflyttning av tidpunkt for prestation och befrielse fran skadestand och andra
eventuella pafoljder. Har Tjanstens fullgorande till vasentlig del forhindrats langre tid an en
manad pa grund av viss ovan angiven omstandighet, har vardera Parten ratt att utan
ersattningsskyldighet skriftligen avsluta Tjénsten.



Parts skadestandsansvar ska per kalenderar vara begransat till ett sammanlagt belopp om 50 %
av arsavgiften for Tjansten. Part ansvarar dock inte i nagot fall for utebliven vinst eller annan
indirekt skada eller forlust av information sasom men utan begransning till férlust av Kundens
Data. Inte heller omfattar ansvaret motpartens eventuella ersattningsskyldighet gentemot
tredje man.

13.Support
Support ges enligt de supportmdjligheter som anges i Tjansten.

Abonnemanget ger Kund ratt till tre (3) timmar support per ar. ME har endast mojlighet att ge
support till av Kund utsedd Anvéndare.

Supporten &r normalt tillganglig vardagar kl. 8.00-16.00 (lunchsténgt 11.30-12.30). Dag innan
helgdag eller i samband med jul, pask eller liknande hogtider eller i samband med
sommarsemester kan andra 6ppettider forekomma. ME forbehaller sig ratten att i sarskilda
fall, sésom i samband med sjukdom eller liknande, halla supporten stangd utan féregaende
meddelande darom.

For det fall Kunden onskar support ut6ver tre (3) timmar per ar kan sadan erhallas mot en
kostnad om 750 kr per paborjad timme.

14.Tillganglighet

Tjansten ar normalt tillganglig 24 timmar per dygn, sju dagar i veckan. ME garanterar dock
inte att Tjansten ar fri fran fel eller avbrott under denna tid. ME har rétt att vidta atgarder som
paverkar Tjanstens tillganglighet om sa ar pakallat av tekniska, underhalls- eller
sakerhetsmassiga skal. Med forbehall for vad som anges ovan, atar sig ME att, nar mojligt,
meddela Kunden inom skalig tid fére sadan atgard och om méjligt forlagga planerade atgarder
till tid utanfor kontorstid.

Foreligger fel i Tjansten som ME ansvarar for, ska ME med den skyndsamhet
omstandigheterna kraver avhjélpa felet om sa, med rimliga medel och till rimlig kostnad for
ME, ar mojligt. Om Tjénsten inte har kunnat nyttjats i vasentliga avseenden till foljd av fel
som orsakats av ME och som inte &r ursaktad med st6d av denna punkt 12 har Kunden ratt att
for perioden fran anmélan av felet och under den tid bristen foreligger, erhalla en skélig
nedséttning av avgiften som hanfor sig till Tjansten. Sadan nedséattning ska dock hogst vara
begransad till 50 % av arsavgiften for Tjansten. Kunden har ingen ratt till skadestand eller
annan ersattning pa grund av utebliven tillganglighet an vad som framgar av denna punkt.

Kunden har endast ratt att géra gallande pafoljder enligt denna punkt om Kunden givit ME
skriftligt meddelande darom senast 30 dagar efter att Kunden maérkt, eller borde ha mérkt,
grunden for kravet.

Om Kunden upptécker ett fel eller oannonserat avbrott i Tjansten ska ME utan dréjsmal
meddelas dérom.



15. Ansvar for forlust av data

ME har inte nagot ansvar for Kundens Data. ME ansvarar inte for forlust av data, eller annars
for data som forstors genom anvandning av Tjénsten.

16. Overlatelse

Abonnemanget far inte dverlatas utan den andra Partens godkannande. ME far dock utan
Kundens medgivande éverlata ratten att mottaga betalning enligt dessa villor.

17. Meddelanden

Uppsagning eller andra meddelanden ska ske till Parts kontaktperson pa angiven adress
genom nagot av foljande satt: bud, rekommenderat brev, telefax eller elektroniskt meddelande
(exempelvis e-post).

18.Abonnemangsperiod och uppsagning

Bestallning av tjansten galler initialt for en period om tolv (12) manader. Darefter forlangs
bestallningen for en ny period om 12 manader till dess endera Parten skriftligen séager upp
Tjansten med iakttagande av 30 dagars varsel.

Oaktat vad som anges i stycket ovan i denna punkt &ger vardera Parten rétt att sdga upp
Tjansten till omedelbart upphérande om den andra Parten:

a) vasentligt bryter mot sina ataganden enligt dessa villkor och inte inom 30 dagar efter
skriftlig uppmaning har vidtagit rattelse, eller

b) forsatts i konkurs, inleder ackordsférhandlingar, ar féremal for foretagsrekonstruktion
eller annars &r pa obestand.

For det fall Abonnemanget upphor att galla enligt styckena ovan i denna punkt kommer
aterbetalning av abonnemangskostnad ske med belopp som motsvarar den del av perioden
som aterstar och for vilken betalning redan erlagts.



